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FORMATO INFORME DE SUPERVISION ORDEN DE SERVICIOS 1517 - 2020

FECHA ELABORACION DEL INFORME 09 07 2021

DIA MES ARNO

INFORME SUPERVISION DE 01 DE JUNIO AL 30 DE JUNIO DE 2021

1. INFORMACION GENERAL

No. de Orden de Servicio

1517 DEL 26 DE NOVIEMBRE DE 2020

“Adquirir los servicios de soporte y mantenimiento a la plataforma de
monitoreo SolarWinds®, incluido actualizaciones (update y upgrade)

OBJETO con una empresa certificada por fabrica, a cargo de la red de datos
udnet”
CONTRATISTA E-DEA NETWORKS S.A.S.

NIT CONTRATISTA

900265026-3

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

PEDRO ANDRES ECHEVERRI GOMEZ

C.C. 79.919.695

FECHAS DE PERFECCIONAMIENTO Y .

LEGALIZACION 26 de noviembre de 2020
PLAZO DEL CONTRATO 36 meses

VALOR DEL CONTRATO $166.544.118,00
ADICION S0

FECHA ACTA DE INICIO

1 de diciembre de 2020

FECHA TERMINACION DEL
CONTRATO

30 de noviembre de 2023

PROROGAS:  Sl:

NO:__ X

EN CASO AFIRMATIVO, ESPECIFICAR:

TIEMPO PRORROGA:

FECHA TERMINACION CONTRATO PRORROGADO:

2. INFORMACION PRESUPUESTAL

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTAL No.

Fecha Expedicion Valor

No. 2965

16 de octubre de 2020 $ 166.765.830,00
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CERTIFICADO (5) DE REGISTRO [ __ = . . Valor
PRESUPUESTAL No. P
No. 24300 26 de noviembre de 2020 | $ 166.544.118,00

INFORMACION PRESUPUESTAL DE ADICIONES

CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTAL No. Fecha Expedicion Valor
N/A N/A SO
g;gg;ﬁ:g_%l_ lflso) DE  REGISTRO Fecha Expedicion Valor
N/A N/A S0
3. DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE MARTHA CECILIA VALDES CRUZ

CARGO Jefe de la Red de Datos UDNET

SEDE Calle 40

CORREO ELECTRONICO udnet@udistrital.edu.co

TELEFONO 3239300 EXT. 1302

ACTO DE DESIGNACION (Si | No Aplica

aplica)

4. DATOS DE LA POLIZA

COMPANIA ASEGURADORA

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

NUMERO DE POLIZA

NB-100145721 ANEXO 3

FECHA DE APROBACION DE POLIZA DIA \ 02 \ MES \ 12 \ ANO \ 2020
VIGENCIA
TIPO DE AMPAROS VALOR
ASEGURADO () FECHA INICIAL FECHA FINAL
DIA MES ANO DIA MES ANO
Cumplimiento $16.654.411,80 01 12 2020 04 03 2024
Calidad y Correcto
Funcionamiento del bien o $33.308.823,60 01 12 2020 01 02 2024
servicio

5. BALANCE FINANCIERO

De acuerdo con la ejecucion del contrato, los recursos presentan el siguiente balance financiero:
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VALOR INICIAL DEL CONTRATO:

$166.544.118,00

VALOR ADICIONADO:

S0

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$166.544.118,00

VALOR PAGADO AL CONTRATISTA:

$166.544.118,00

VALOR EJECUTADO Y POR PAGAR AL $0
CONTRATISTA:
VALOR NO EJECUTADO Y A LIBERAR A FAVOR DE $0

LA UNIVERSIDAD

5.1. GESTION DE PAGOS

5.1. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO:

Recursos girados: (relacionar los pagos realizados a la fecha del informe)

Porcentaje de pagos realizados: 100 %

Porcentaje de pagos pendientes a realizar: 0 %

5.2. AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Plazo Inicial: 36 meses

Porcentaje avance en tiempo: 20.11 %

Porcentaje de ejecucion (en relacion con los servicios): 77.90 %

Porcentaje de ejecucidn (con relacién a los mantenimientos correctivos y especializados):20.37 %

5.3. AVANCE FISICO DEL CONTRATO:

A continuacién, se informa el avance fisico y el cumplimiento técnico de la Orden de Servicio No.

1517 de 2020, firmado entre la Universidad Distrital y E-DEA NETWORKS S.A.S.

CUMPLIMIENTO Y AVANCE FISICO DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO: El estado y cumplimiento
técnico de las actividades realizadas durante este periodo de trabajo, se relacionan en la Tabla 1.
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. Nombre de la Fecha .
Item Actividad (dd/mm/aaaa) Completado Observaciones

Se realiza mantenimiento rutinario al
sistema, segun actividades propuestas
por las partes, bajo el tiquete
2106024518.

Mantenimiento
1 |plataformay base de 1/06/2021 100%
datos Orién

Se realiza actualizacién del médulo SEM
en acompafiamiento con la ingeniera
Angelica , segun actividad bajo el tiquete
2106024722.

Actualizacidn
2 | Correlacionador de 18/06/2021 100%
eventos SEM

Tabla 1. Cumplimiento y avance de actividades del contrato durante el periodo de trabajo

OBSERVACIONES

Las actividades posteriores al presente informe se realizaran en coordinacién con el personal
asignado del contratista y UDNET.

NOTA: La documentacion relevante al contrato reposa en medio digital todos los informes y demas
documentos generados durante la ejecucién del contrato y que se almacena en la ruta:

\\10.40.24.200\SeguimientoContratos$\Contratos_Compras\ORDEN DE  SERVICIO 1517-
2020\2021\06. Junio

Para ingresar a la carpeta compartida es necesario tener cuenta de dominio udistrital.edu.co y
solicitar acceso a la Red de Datos UDNET.

1. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES AL
CONTRATISTA:

No__ X SI

Describir brevemente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas:

2. INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES A LA UNIVERSIDAD
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No_ X S|

Describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas:

3. LA EJECUCION DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES:

No SI X

Tabla 2. Cronograma de la Orden de Servicio No. 1517 de 2020

NOTA: Como supervisor del contrato certifico que el contratista se encuentra desarrollando a
satisfaccién las actividades inherentes a la ejecucion de la Orden de Servicios No. 1517 de 2020, sin
presentar ningln contratiempo y cumpliendo con las condiciones establecidas en el contrato.

Con el presente informe y de acuerdo con lo establecido en los numerales 32 y 33 del Articulo 18°
de la Resolucion de Rectoria No. 629 de 2016- Manual de Interventoria y Supervision, certifico que
los informes fisicos, técnicos, financieros y administrativos sobre el avance de la ejecucién del objeto
contractual, asi como los demds documentos del proceso, reposan en el expediente de la Orden de
Servicios No. 1517 de 2020.

Anexos
- Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital
- Caso Solucionado 2106024518 - Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital
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- Caso Solucionado 2106024722 - Actualizacién SEM- SolarWinds versién 2021.2.1
- GO-F-04 Informe de Servicio V1 (Universidad Distrital - 18-06-2021-2106024722)
- Actualizacién SEM SolarWinds 2021.2.1 ref _00DdObxZB. 5006T107CDy_ref

Por lo anterior se firma a los 09 dias del mes de julio de 2021.

Gl e Ubdds o

MARTHA CECILIA VALDES CRUZ
JEFE RED DE DATOS UDNET

Supervisor de la Orden de Servicios No. 1517 de 2020.

Nombre Cargo y/o vinculacién Firma

Aprobdé | Ing. Martha Valdés Jefe Red de Datos UDNET

Revisd Ing. Laura Betancourt CPS Red de Datos UDNET

Tnlgo. Walter Eduardo

. . CPS Red de Datos UDNET
Pinilla Tenorio

Elaboréd
Karen T. Mora Alarcon | CPS Red de Datos UDNET




18/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Actualizacion SEM SolarWinds 2021.2.1 ref:_00Dd0bxZB._5006T107CDy:ref

B PRANCI D 1098 D5 CALDAS WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>

Actualizacién SEM SolarWinds 2021.2.1 ref:_00Dd0bxZB._5006T107CDy:ref

1 mensaje

Angélica Rojas <arojas@e-dea.co> 18 de junio de 2021, 13:01
Para: WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>

Cc: Area de Telecomunicaciones Red de Datos UDNET <telecomunicaciones@udistrital.edu.co>, customer success
<customerservice@e-dea.co>, German Serrato <gserrato@e-dea.co>, Customer Success <HelpDesk@e-dea.co>

Buenas tardes ingeniero Walter

Confirmé actualizacién del correlacionador de eventos SEM- SolarWinds a la version 2021.2.1 liberada el dia 15 de Junio
del 2021. Adjunto screenshot del proceso de actualizacion.
Adicional envio adjunto informe de servicios de la sesién realizada el dia de hoy.

Se procede a cerrar el caso # 2106024722 "Actualizacion SEM version 2021.2.1". Si se presenta cualquier novedad no
dude en informar y se volvera a abrir el caso de ser necesario.

Muchas gracias.

Quedo atenta a sus comentarios.

Cordialmente,

{ "Angelica Rojas", { Ingeniera de seguridad junior }
"E-dea Networks SAS",
"Correo electrdénico: arojas@e-dea.co ",
"T el: +57 (1) 5188433",
"Cel: +57 317 4885736 ",
"Blog: www.e-dea.co/blo g",
"LinkedIn:conectemos" }

@ edeq | solarwinds 7 #wﬁ_;w

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1702928642441529602&simpl=msg-f%3A17029286424...  1/2


mailto:arojas@e-dea.co
http://www.e-dea.co/blog
https://www.linkedin.com/company/e-dea-networks/

18/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Actualizacion SEM SolarWinds 2021.2.1 ref:_00Dd0bxZB._5006T107CDy:ref
ref:_00Dd0ObxZB._5006T107CDy:ref

ﬂ GO-F-04 Informe de Servicio V1 (Universidad Distrital - 18-06-2021-2106024722).pdf
175K

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1702928642441529602&simpl=msg-f%3A17029286424...  2/2


https://mail.google.com/mail/u/0?ui=2&ik=8b284c8f16&view=att&th=17a20493ea90c902&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_kq2ld31j2&safe=1&zw

1/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Caso Solucionado 2106024518 - Mantenimiento plataforma y base de datos U...

g@ PRANCISCO O DE CALDAS WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>

Caso Solucionado 2106024518 - Mantenimiento plataforma y base de datos U
Distrital

1 mensaje

Customer Success <customersuccess@e-dea.co> 1 de junio de 2021, 13:47
Para: "wepinillat@correo.udistrital.edu.co" <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>
Cc: "customerservice@e-dea.co" <customerservice@e-dea.co>

View in browser

i Tu caso ha sido
Solucionado!

Hola Walter Eduardo Pinilla Tenorio

Tu caso ha sido solucionado.

2106024518

Estimad@ Walter Eduardo Pinilla Tenorio,

Se ha ejecutado la validacion de la documentacion del caso,
Caso: 2106024518

Ultima Actualizacion: 1/06/2021 01:47 PM

Documentacion: Se ejecuta mantenimiento mensual, se remite correo

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1701391385820240991&simpl=msg-f%3A17013913858...  1/2



1/6/2021

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1701391385820240991&simpl=msg-f%3A17013913858...

con las evidencias de la actividad.
Estado: Solucionado

Mediante el presente correo damos por solucionado tu caso. Si
consideras o tienes alguna observacion, por favor déjanos saber
antes de las préximas 72 horas, ya que la herramienta de gestion de
servicio procedera a cerrarlo automaticamente.

ref:_00Dd0ObxZB._5006T1n7waF:ref

iNo te vayas todavia! iSuscribete al blog!

Tienes tiempo para leer uno de los
articulos informativos de nuestro blog. iSuscribirme!
que te serviran y que podras compartir

con tu equipo.

Agradecemos tu atencion y tiempo.
Cordialmente,

customerservice@e-dea.co

g C-UcQ Q3 +57 1 5188433 Opci6n 1
ETWORKS
) [[] +57 3186297798

0O in_
iSomos E-DEA Networks!

Para informacién adicional sobre cualquiera (o todos) nuestros productos o servicios. Por favor
contactanos:

Visita nuestro sitio para mas informacion: WWW.E-DEA.CO
Encuéntranos en: Carrera 7 #156-10 Of. 1906-1801. Torre Krystal - Centro Empresarial North
Point. Bogota D.C., Colombia.

Copyright 2020 E-DEA Networks Términos y Condiciones

Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Caso Solucionado 2106024518 - Mantenimiento plataforma y base de datos U...

2/2


https://www.e-dea.co/blog
mailto:customerservice@e-dea.co
https://www.facebook.com/edeanetworks/
https://twitter.com/EdeaNetworks/
https://www.instagram.com/e_dea_networks/?hl=es-la
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18/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Caso Solucionado 2106024722 - Actualizacion SEM- SolarWinds version 202...

g@ PRANCISCO O DE CALDAS WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>

Caso Solucionado 2106024722 - Actualizacion SEM- SolarWinds version 2021.2.1

1 mensaje

Customer Success <customersuccess@e-dea.co> 18 de junio de 2021, 14:12
Para: "wepinillat@correo.udistrital.edu.co" <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>
Cc: "customerservice@e-dea.co" <customerservice@e-dea.co>

View in browser

i Tu caso ha sido
Solucionado!

Hola Walter Eduardo Pinilla Tenorio

Tu caso ha sido solucionado.

2106024722

Estimad@ Walter Eduardo Pinilla Tenorio,

Se ha ejecutado la validacion de la documentacién del caso,

Caso: 2106024722

Ultima Actualizacion: 18/06/2021 02:12 PM

Documentacion: Se realiza actualizacion exitosa a version 2021.2.1

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1702933094442215598&simpl=msg-f%3A17029330944... 1/2



18/6/2021

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1702933094442215598&simpl=msg-f%3A17029330944...

Estado: Solucionado

Mediante el presente correo damos por solucionado tu caso. Si
consideras o tienes alguna observacion, por favor déjanos saber
antes de las proximas 72 horas, ya que la herramienta de gestion de
servicio procedera a cerrarlo automaticamente.

ref;_00DdObxZB._5006T107CDy:ref

iNo te vayas todavia! iSuscribete al blog!

Tienes tiempo para leer uno de los
articulos informativos de nuestro blog. iSuscribirme!
que te serviran y que podras compartir

con tu equipo.

Agradecemos tu atencion y tiempo.
Cordialmente,

customerservice@e-dea.co

g e-dea Q3 +57 1 5188433 Opcion 1

[1] +57 3186297798

0O in_
iSomos E-DEA Networks!

Para informacién adicional sobre cualquiera (o todos) nuestros productos o servicios. Por favor
contactanos:

Visita nuestro sitio para mas informacion: WWW.E-DEA.CO
Encuéntranos en: Carrera 7 #156-10 Of. 1906-1801. Torre Krystal - Centro Empresarial North
Point. Bogota D.C., Colombia.

Copyright 2020 E-DEA Networks Términos y Condiciones

Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Caso Solucionado 2106024722 - Actualizacion SEM- SolarWinds version 202...

2/2
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. Cédigo GO-F-04
Informe de Servicio

Q .
e-deq

NETWORKS

Versién 01

Proceso de Gestion de Operaciones
Aprobado: 15-07-15

1. Informacién General

Fechay Lugar Bogotda 18/06/2021 | Numero de Ticket | 2106024722
Cliente Universidad Distrital
2. Detalle
Tipo de Servicio Afinamiento Tipo de Soporte Remoto
Responsable Angelica Rojas
Solicitud del Cliente Actualizacion correlacionador de eventos SEM version 2021.2.1
3. Descripcion de la Solucion

Actividades Rutinarias Realizadas Tiempo de Dedicacion
Descarga de paqueteria para actualizacion SEM version 2021.2.1 20 minutos
Ejecucion comando Upgrade consola CLI 30 minutos
Descarga de paqueteria para actualizacion SEM version 2021.2.1 20 minutos
Ejecucion comando Upgrade consola CLI 20 minutos
Verificacion de consola web. 10 minutos

4. Actividades Adicionales

Fecha de Ejecucion
Actividades Realizadas Duraciéon
Finalizado Pendiente
Observaciones:
Firma de Aceptacion y Aprobacién por parte del Cliente: Firma de Aceptacion y Aprobacién por parte del E-dea Networks:

UDNET

Nombre/Cargo: Tnlgo. Walter Pinilla- Contratista- Unidad de Telecomunicaciones - Red de Datos|Nombre/Cargo: Angelica Rojas - Security Engineer Junior

Qnge(rcd P




1/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital

N2
gg;xg,';gg’,ggggmgg WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>

Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital
1 mensaje

Walter Harrison Delgado Aguirre <whdelgado@e-dea.co>

1 de junio de
Para: WALTER EDUARDO PINILLA TENORIO <wepinillat@correo.udistrital.edu.co>, Customer Success <HelpDesk@e-dea.co>, customer service <customerservice@e-dea.co>

Reciba un cordial saludo Ingeniero Walter,

De acuerdo al mantenimiento realizado le comparto un breve resumen de las tareas ejecutadas

« Depuracioén de suscripciones

Execute query | Enable table editing | Exportto C5V | Close tab

DELETE FROM [Limitations] WHERE WhereClause = 'l1=1' A
DELETE FROM [LimitationSnapShots]

DELETE FROM [ContainerMemberSnapshots]

DELETE FECM [PendingNotifications]

DELETE FROM [SubscriptionTags]

DELETE FROM [Subkscriptions] WHERE EndpointAddress NOT LIFE "http%'

=1 oo Ll R

Messages

1011 rowis) affected)

¢ Depuracion de los temporales

- v » This PC » Local Disk (C:) » Windows » Temp w O

.
Mame Date modified Type Size
7 Quick access

[ Desktop
Jr Downloads

@ Documents

|j FXSAPIDebuglogFile 2/22/2021 T:45PM  Text Document 0 KB
|j FXSTIFFDebuglogFile 2/22/2021 T:45PM  Text Document 0 KB

&= Pictures

Orien
3 This PC
[ Desktop

|£| Documents
* Downloads

J) Music

| Pictures

m Videos

» Depuracion de la caché del framework

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=8b284c8f16&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1701385392890675990&simpl=msg-f%3A17013853928...  1/5



1/6/2021 Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital

“— v 4 » ThisPC » Local Disk (C:) » Windows » Microsoft.NET » Framework » v4.0.30319 » Temporary ASP.NET Files » root v O

MName Date modified Type Size

# Quick access

[ Desktop
* Downloads

Gfaafalc 5/12/2021 4:13 PM File folder

Documents

%% %

&= Pictures
"y 69% complete — *,
Orien
Deleting 3,756 items from root

69% complete n X
|

= This PC
[ Desktop
@ Documents
‘- Downloads

() More details
B Music ]

| Pictures

&« v « Local Disk (C:) *» Windows » Microsoft NET » Frameworkfd » 4030319 » Temporary ASP.MET Files » root w 0

MName Date modified Type Size
s Quick access

[ Desktop
; Downloads
|::-'] Documents

This folder is empty.

%% N %

&= Pictures

Qrion

= This PC
[ Desktop
E] Documents
* Downloads
J‘ﬁ Music
&=/ Pictures

m Videos

» Desfragmentacién de la base de datos

SQLQuery  sqi - £0...Administraror (60 -~ > |

-- Loop through the partitions.

WHILE (1=1)

BEGIN;

FETCH NEXT

FROM partitions

INTO (@objectid, @indexid, @partitionnum, @frag:

IF @@FETCH_STATUS < @ BREAK;

SELECT @objectname = QUOTENAME(o.name), @schemaname = QUO
FROM sys.objects AS o

JOIN sys.schemas as s ON s.schema_id = o.schema_id
WHERE o.cobject_id = @objectid;

SELECT {@indexname = QUOTENAME(name)

FROM sys.indexes

WHERE object_id = @objectid AND index_id = @indexid;
SELECT @@partitioncount = count (*)

FROM sys.partitions

WHFRF nhiert id = finhiectid AND index id = @indewid: e
00%% -

Eﬁ Messages

=
=+
-

s.name)

{0 rows affected)

{0 rows affected)

Executed: ALTER INDEX [IX_InterfaceID] ON [dbcl.[InterfaceTraffic Daily 20200110] REBUILD

Executed: ALTER INDEX [InterfaceTraffic_Daily 20200110] ON [dbe].[InterfaceTraffic_Daily 20200110] REBUILD
Executed: ALTER INDEX [PE InterfaceErrcrs Daily 20201030] ON [dbel . [InterfaceErrors Daily 20201030] RECREANIZE
Executed: RLTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbc] . [InterfaceErrers_Daily 20201030] REBUILD

Executed: RLTER INDEX [PE _NCM PclicyRssignment] ON [dbol. [NCM PelicyRssignment] REBUILD

Executed: RLTER INDEX [I¥ CPULoad_FC WodeID] ON [dbel . [CPULecad_ForecastCoefficients] REBUILD

Executed: RLTER INDEX [I¥ PortItems_STPRecordID] ON [dbe] . [PortItems] REBUILD

Executed: RLTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbc].[InterfaceTraffic Daily 20200504] REBUILD

Executed: ALTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbc] .[InterfaceTraffic Daily 2020030&] REBUILD

Executed: ALTER INDEX [InterfaceTraffic_Daily 2020030€] ON [dbo] . [InterfaceTraffic_Daily_ 2020030&] REBUILD -

0% -

@ Query executed successfully. EOSVORION (13.0 5P1) | EOS\Administrator (60) = MetPerfMon | 00:18:28 | 0 rows
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SQLOuery1.sql - EQ...Administrator (60))* + X
5t j@command = N ALIEK LNUEX
= IF @frag = 38.8
SET (@command = N'ALTER INDEX ' + {@indexname + N' ON
= IF @partitioncount > 1
SET (@command = @command + N' PARTITION=' + CAST(@partitionnum AS nvarchar(1@));
EXEC (({@command);
PRINT N'Executed: ' + [@command:
END;

+ [gindexname + N° UM + [schemaname + N°.  + @objectname + N

+ [@schemaname + N'.' + {@objectname + N’

-- Close and deallocate the cursor.
CLOSE partitions;
DEALLOCATE partitions;

-- Drop the temporary table.
DROP TABLE #work_to_do;
G0

100 % -

B Messages
Executed: ALTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbo].[InterfaceTraffic_Daily 20200110] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [InterfaceTraffic Daily 20200110] ON [dbo].[InterfaceTraffic Daily 20200110] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [IX_InterfaceID] CN [dbol.[InterfaceErrcors_Daily 20201030] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [PK _NCM PeolicyRssigmnment] ON [dbe] . [NCM PolicyRssignment] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [IX_CPULcad_FC_NodeID] ON [dbe]. [CPULcad ForecastCoefficients] REBUILD
Executed: ALTER INDEX [IX_ PortItems_S5TPRecordID] ON [dbo]. [Portltems] REQRGANIZE
Executed: RLTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbol.[InterfaceTraffic Daily 20200504] REBUILD
Executed: ALTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbo].[InterfaceTraffic_Daily 2020020&] REBUILD
Executed: ALTER INDEHX [InterfaceTraffic Daily 2020030&] CON [dbol] .[InterfaceTraffic Daily_ 2020030&] REBUILD
Executed: ALTER INDEX [IX InterfaceID] ON [dbe].[InterfaceTraffic_Daily 201%1018] REBUILD
Executed: ALTER INDEX [Interfacelraffic Daily £013%1018] ON [dbo].[InterfaceTraffic Daily Z01%1018] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [IX_InterfaceID] CN [dbol.[InterfaceErrcors_Daily 20131213] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [IX_InterfaceID] CN [dbo].[InterfaceErrcors_Daily 20131011] REBUILD
Executed: RLTER INDEX [IX InterfaceIDl] ON [dbo].[InterfaceTraffic Daily 20130520] REBUILD

00% -
EOS\ORIOM (13.0 5P1)

&) Query executed successfully.

Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital

K ZE7; iy
=
FY

REBUILD' ; —_
-
-
hd

EOS\Administrator (60) = MetPerfMon | 00:00:19 | 0 rows

¢ Indexacion de la base de datos

ANU (Table_name n ke “RmIraph
OR table_name no e "¥syslog¥'
OR table_name not like '¥CustomPoller®’
OR table_name like '®Wireless%')
OPEN CoreCursor
SIFETCH NEXT
FROM CoreCursor INTO {@CoreTable
SIWHILE @@FETCH_STATUS = @

EIBEGIN
PRINT 'Reindexing Table: + [@CoreTable
DBCC DEREINDEX(@CoreTable, '', 8@)
SIFETCH NEXT
FROM CoreCursor INTO {@CoreTable
END

CLOSE CoreCursor
DEALLOCATE CoreCursor

100% -
B Messages

Reindexing Table: DiscoverylLogltems

DBCC execution completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table: InterfaceTraffic Detail 20210527

DBCC execution completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table: InterfaceTraffic Detail 20210310

DBCC executicon completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table: Alertictions

DBCC execution completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table: SWCredentials Cli

DBCC execution completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table: AFM ComponentDefinitionCategory

DBCC execution completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.
Reindexing Table:
DBCC executicon completed. If DBCC printed error messages, contact your system administrator.

100 % -

InterfaceErrors_Hourly 20210328

@) Query executed successfully.

EOS\ORION (13.0 5P1) | EOS\Administrator (60) = NetPerfMon | 00:16:38 | 0 rows

saLQueny.sq1 - £0..admimisraor c0) =< |

[» [+

« Validacion de la ejecucion del mantenimiento diario por parte de la plataforma a la base de datos
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File Edit Format View Help
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| swdebugMsintenanceExecutionHistary - Notepad

2021-85-15
2021-85-15
2021-85-16
2021-85-16
2021-85-17
2021-85-17
2021-85-18
2021-85-18
2021-85-19
2021-85-19
2021-85-20
2021-85-20
2021-85-21
2021-85-21
2021-85-22
2021-85-22
2021-85-23
2021-85-23
2021-85-24
2021-85-24
2021-85-25
2021-85-25
2021-85-26
2021-85-26
2021-85-27
2021-85-27
2021-85-28
2021-85-28
2021-85-29
2021-85-29
2021-85-30
2021-085-3@
2021-85-31
2021-85-31
2021-086-01
2021-086-01

02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:
02:
e3:

15:
23:
15:
25:
15:
22:
15:
24:
15:
24:
15:
24:
15:
23:
15:
23:
15:
24:
15:
23:
15:
22:
15:
24:
15:
23:
15:
23:
15:
23:
15:
23:
15:
24:
15:
23:

00,618
22,421
01,022
21,926
00,581
27,185
01,013
85,536
00,998
20,266
00,537
14,139
01,041
55,860
01,153
35,548
00,592
23,469
01,111
89,946
00,588
43,411
01,004
11,235
00,995
30,257
00,635
52,763
00,981
49,582
01,044
58,924
00,647
18,867
01,111
34,316

Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database
Database

Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance
Maintenance

Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,
Starting.
Complete,

« Verificacién de funcionamiento de la plataforma.

Polling Engines

LAST DA

Polling Engine on HELIOS
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aa

seconds 220

Polling Engine A

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

time

& of its maximum rate.

& of its maximum rate.
4% of its maximum rate.
& of its maximum rate.
& of its maximum rate.
& of its maximum rate.
& of its maximum rate.
& of its maximum rate.
& of its maximum rate.

& of its maximum rate.

elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:
elapsed:

elapsed:

Learn mora

Lesrn mare

Learn more

4101.

4221,

4048.

4141,

4158.

4155,

4131,

4111,

41e2.

4085.

4064.

4147,

4108.

4133,

4125,

4137,

4156.

4112,

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

sec.

4/5



1/6/2021

Correo de Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Mantenimiento plataforma y base de datos U Distrital

Telecomunicaciones - :Sistema de monitoreo completo

Top 5 IPv4 Countries
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5
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B MANAGE MAP EDIT HELP
Top 10 Wireless Clients by Traffic LEE ;
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Invitados_UDistrital Hia 92.83 kbps
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All Nodes MANAGE NODES EDIT HELP

GROUPED BY AREA

indows - Linux

Cordialmente,

{ "Walter Delgado Aguirre", { Project Engineer }
"E-dea Networks S.A.S.",
"E-mail: whdelgado@e-dea.co",
"Tel: +57(1) 5188433 Ext 1121",
"Cel: +57(317)6985081",
"Blog: www.e-dea.co/blog",
"LinkedIn: conectemos" }
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