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INFORME SUPERVISIÓN DEL 25 MAYO 2021 AL  12 AGOSTO 2021  
 

1. INFORMACIÓN GENERAL 

No. de Orden de Servicios  1144 de 2021 

 
 
OBJETO 

Adquirir e instalar el software EzProxy y certificado de seguridad digital, servicio de 
instalación, configuración, migración, soporte y mantenimiento para permitir el acceso 
local y remoto a todos los recursos electrónicos propios y suscritos del Sistema de 
Biblioteca de la Universidad, destinados para el apoyo de las actividades académicas y 
de investigación de la Comunidad Universitaria, en el marco de la Consolidación del 
Modelo de Servicios CRAI.  

CONTRATISTA REFERENCISTAS SAS  

NIT CONTRATISTA  NIT. 900458998-6 

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL LETICIA MARCELA RINCON CORTES 

C.C. 1018430154 

FECHAS DE PERFECCIONAMIENTO Y 
LEGALIZACIÓN 

19 de mayo de 2021 

PLAZO DEL CONTRATO Dos (2) años  

VALOR DEL CONTRATO $19.040.000 

ADICION N/A 

FECHA ACTA DE INICIO 25 de mayo 2021 

FECHA TERMINACIÓN DEL 
CONTRATO 

24 de mayo de 2023 

 
PRÓROGAS:       SI:  ______                NO: X 
 
EN CASO AFIRMATIVO, ESPECIFICAR: 
 
TIEMPO PRÓRROGA: N/A 
FECHA TERMINACIÓN CONTRATO PRÓRROGADO: N/A 

 

2. INFORMACION PRESUPUESTAL 

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 

CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL No. 

Fecha Expedición  Valor 

1538 06 de mayo 2021 $19.040.000 

CERTIFICADO (S) DE REGISTRO 
PRESUPUESTAL No. 

Fecha Expedición Valor 

4317 19 de mayo 2021 $19.040.000 

INFORMACION PRESUPUESTAL DE ADICIONES 

CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD Fecha Expedición Valor 
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PRESUPUESTAL No. 

N/A N/A N/A 

CERTIFICADO (S) DE REGISTRO 
PRESUPUESTAL No. 

Fecha Expedición 
Valor 

N/A N/A N/A 

 
 

3. DATOS DEL SUPERVISOR 

NOMBRE ENITH MIREYA ZARATE PEÑA  

CARGO Jefe Sección Biblioteca  

SEDE Aduanilla de Paiba  

CORREO ELECTRONICO biblio@udistrital.edu.co  

TELEFONO                3239300 EXT.3042 

ACTO DE DESIGNACIÓN (Si 
aplica) 

N/A 

 
 

4. DATOS DE LA PÓLIZA 

COMPAÑÍA ASEGURADORA Seguros del Estado S.A. 

NÚMERO DE POLIZA 63-44-101011203 anexo 2 

FECHA DE APROBACIÓN DE PÓLIZA DIA 31 MES 05 AÑO 2021 

  

 
 
 

TIPO DE AMPAROS 

 
 

VALOR 
ASEGURADO ($) 

 
VIGENCIA 

 
FECHA INICIAL 

 
FECHA FINAL 

 
DÍA 

 
MES 

 
AÑO 

 
DÍA 

 
MES 

 
AÑO 

Cumplimiento $1.904.000 19 05 2021 19 09 2022 

Calidad   N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Pago de salarios y prestaciones  N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

Responsabilidad civil  N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

 
 

5. BALANCE FINANCIERO 

 
De acuerdo con la ejecución del contrato, los recursos presentan el siguiente balance financiero: 
 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $19.040.000  

VALOR ADICIONADO: N/A 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $ 19.040.000 

VALOR PAGADO AL CONTRATISTA: $ 0 

mailto:biblio@udistrital.edu.co
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VALOR EJECUTADO Y POR PAGAR AL 
CONTRATISTA: 

$19.040.000 

VALOR NO EJECUTADO Y A LIBERAR A FAVOR DE 
LA UNIVERSIDAD 

(SI APLICA) 

 

5.1. GESTIÓN DE PAGOS 

 
De acuerdo al desarrollo de la ejecución de la Orden de Servicios No.1144 de 2021, a la fecha no se han realizado pagos, 
toda vez que se el pago se realiza, de acuerdo con la propuesta económica El pago se realiza de acuerdo a las políticas de 
la Universidad una vez sea entregada vía correo electrónico la licencia EZproxy: 
 
a) Único Pago: de acuerdo con la Cláusula Tercera: Forma de pago 
b) Primer pago (especificar Valor pago proporcional, así como número de la orden de pago) todos los impuestos a que haya 
lugar. 

 
 
5.1. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO: 
 
Recursos girados: (relacionar los pagos realizados a la fecha del informe) 
 
Porcentaje de pagos realizados:  __0_______% 
 
Porcentaje de pagos pendientes a realizar:  __100_____% 
 
 

5.2. AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE EJECUCION DEL CONTRATO 

 

Plazo Inicial: _24 meses__ 

Porcentaje avance en tiempo: 5,83% 

Porcentaje de ejecución (en relación a los bienes y/o servicios recibidos): 100 % 

 

5.3. AVANCE FISICO DEL CONTRATO: (Aplica para los contratos que incluyan mantenimiento, instalaciones 
y funcionamiento, y en general aquellos cuyas prestaciones se extiendan en el tiempo y los llamados de 
tracto sucesivo). 

 

6. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES AL 
CONTRATISTA: 

 

No __N/A____     SI _____ 



 

 

INFORME DE SUPERVISIÓN Código: GC-PR-003-FR-036 

 

Macroproceso: Gestión de 
Recursos 

Versión 01 

Proceso: Gestión Contractual Fecha de Aprobación:  21/06/2019 

 
Describir brevemente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas: 

 

 

 

7. INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS 
EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES A LA UNIVERSIDAD  

 

No __N/A____     SI _____ 

Describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas: 

 

 

8. LA EJECUCION DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE 
ACTIVIDADES: 

 

No __N/A____     SI _____ 

En caso afirmativo deberá anexarse el cronograma con el porcentaje de avance de cada tarea o actividad: 

 

NOTA: NOTA: Como supervisor del contrato certifico que el contratista se encuentra desarrollando a 
satisfacción las actividades inherentes a la ejecución de la Orden de Servicio No. 1144 de 2021, sin presentar 
ningún contratiempo y cumpliendo con las condiciones establecidas en el contrato.  

De igual forma, el contratista se encuentra cumpliendo a satisfacción con el objeto del contrato según facturas 
No. REF.168, por valor de DIECINUEVE MILLONES CUARENTA MIL PESOS ($19.040.000,00) M/cte, y según 
certificado de Revisor Fiscal y planilla del pago reglamentario de los aportes al sistema de Seguridad Social. 
 
Con el presente informe y de acuerdo a lo establecido en los numerales 32 y 33 del Artículo 18° de la Resolución 
de Rectoría No. 629 de 2016- Manual de Interventoría y Supervisión, certifico que los informes físicos, técnicos, 
financieros y administrativos sobre el avance de la ejecución del objeto contractual, así como los demás 
documentos del proceso, reposan en el expediente de la Orden de Servicio No.1144 de 2021.  
 
Detalle de la Ejecución:  
 
¿Qué es el Ezproxy? EZproxy les permite a las bibliotecas proporcionar recursos electrónicos a los usuarios 
de manera simple y segura sin importar dónde y cuándo realicen búsquedas. EZproxy se creó para promover 
el papel clave que desempeñan las bibliotecas en la protección de la privacidad de los usuarios e influir en los 
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resultados de aprendizaje, convirtiéndolo en una solución confiable de autenticación y acceso a recursos 
electrónicos.1 
 
Permite es acceso a los recursos electrónicos (bases de datos), propias, suscritas y de acceso libre desde fuera 
del campus de la Universidad, es decir acceso remoto a los recursos electrónicos.  
 
 
 
 

Actividad Acción Observación 

Actualizaciones de versión 
Se desarrollará durante la ejecución del contrato que corresponde a dos 
(2) años; se realizará de acuerdo a la disponibilidad del servidor   

Acceso al servicio para ser configurado 
en el servidor de la Universidad 

Realizan configuraciones Internas -tiene usuario y contraseña  
Configurado config de la plataforma  Continuo  

Suministro y configuración de 
certificado de seguridad. Realizado el servidor quedo por un año  100% 

Hasta 10 horas de soporte 
técnico sincrónico vía Skype o cualquier 
otro medio de comunicación web que la 
Universidad determine.  

Dan soporte se conecta por skype, anydesk y van guiando de acuerdo a 
la necesidad entro del Ezproxy. Actualmente el contratista presta el 
servicio se han utilizado de manera ocasional, toda vez, que no 
presentan requerimientos de incidentes críticos para los usuarios. No se 
ha presentado una novedad significativa para hacer uso de la totalidad 
de las horas ofrecidas.  Continuo  

 Soporte técnico ilimitado mediante 
correo electrónico Responden en un periodo de dos (2) a cuatro (4) horas  Continuo  

 Derecho de transferir su licencia 
de EZproxy entre diferentes 
plataformas 

Se utiliza en diferentes sistemas operativos tales como Windows, Solaris 
y las diferentes distribuciones de Linux. El Sistema de Bibliotecas cuenta 
con sistemas operativos Windows   

Configuración de página de acceso 
EZproxy a partir de las instrucciones 
suministradas por la universidad 

Se maneja la parte grafica donde el usuario de loguea busca dentro de 
la base de datos de ALEPH y permite el Acceso, y que el usuario se 
encuentre vigente.    

Configuración de nuevas bases de 
datos. 

Si se tiene dudas con las stanzas de las Bases de Datos (recursos 
electrónicos) se configura y se hacen los cambios en el config del Zproxy 
y en la página de Bdigital  Continuo  

 
Anexo: Se anexa correo fecha 25 de mayo de 2021 Renovación Certificado de Seguridad SSL - Universidad 
Distrital 
 
 
Por lo anterior se firma a los 12 días del mes de agosto de 2021. 
 
 

_____________ _______________ 
ENITH MIREYA ZARATE PEÑA 

Jefe Sección Biblioteca   
 

                                                 
1
 https://www.oclc.org/es/ezproxy.html 
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Supervisor de la Orden de Servicio No. 1144 de 2021. 

 
 Nombre Cargo y/o vinculación Firma 

Revisó y Aprobó Enith Mireya Zarate Peña  Jefe Sección Biblioteca 
        

Elaboró  Felipe Alonso Acosta  Ing. Área TIC-Biblioteca  

 
Elaboró Henrry José niño  Ing. Área TIC –Biblioteca  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


