
 

INFORME DE SUPERVISIÓN Código: GC-PR-003-FR-036 

 
Macroproceso: Gestión de 

Recursos Versión 01 

Proceso: Gestión Contractual Fecha de Aprobación:  11/07/2019 

 
 

FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN 
 
 
FECHA ELABORACIÓN DEL INFORME                                         09            noviembre    2021 
                                                                                                         DIA              MES            AÑO 
 
INFORME SUPERVISIÓN DEL  1 de octubre al 30 de octubre (ESPECIFICAR RANGO DE TIEMPO DEL 
INFORME) 
 

1. INFORMACIÓN GENERAL 
No. de (Contrato/ Contrato de 
Comisión/Orden de Compra/Orden 
de Servicio/ Orden de Compra CCE) 

ORDEN DE SERVICIOS N° 1666 DEL 14 DE SEPTIEMBRE DE 2021 

OBJETO La adquisición de 1000 licencias a perpetuidad, medios de instalación o links de 
descarga, de la última versión del software WINRAR en español, bajo el esquema 
de licenciamiento académico, para ser instaladas en los computadores de las 
diferentes dependencias de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. 

CONTRATISTA RED COMPUTO LTDA 
NIT CONTRATISTA  830.016.004-0 
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL MARCO ANTONIO NIETO ROMAN   
C.C. 79.288.025 
FECHAS DE PERFECCIONAMIENTO Y 
LEGALIZACIÓN 

14 DE SEPTIEMBRE DE 2021 

PLAZO DEL CONTRATO 1 mes contado a partir de la fecha de aprobación de las respectivas 
pólizas 

VALOR DEL CONTRATO Diecinueve millones seiscientos treinta y cinco mil pesos ($19.635.000) 
ADICION No aplica 
FECHA ACTA DE INICIO 19 de octubre de 2021 
FECHA TERMINACIÓN DEL 
CONTRATO 

18 de octubre de 2022  

TIEMPO DE EJECUCIÓN  Entre el 19 de octubre del 2021 y el 18 de octubre del 2022 
(Actualizaciones) 

 
PRÓROGAS:       SI:  ______                NO:__x______ 
 
EN CASO AFIRMATIVO, ESPECIFICAR: 
 
TIEMPO PRÓRROGA:_____________________________________ 
FECHA TERMINACIÓN CONTRATO PRÓRROGADO:______________________________ 

 
 

2. INFORMACION PRESUPUESTAL 
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 



 

INFORME DE SUPERVISIÓN Código: GC-PR-003-FR-036 

 
Macroproceso: Gestión de 

Recursos Versión 01 

Proceso: Gestión Contractual Fecha de Aprobación:  11/07/2019 

 
CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL No. Fecha Expedición  Valor 

3207 14 de septiembre de 2021 $                                              19.635.000 
CERTIFICADO (S) DE REGISTRO 
PRESUPUESTAL No. Fecha Expedición Valor 

6544 02 de septiembre de 2021 $                                              21.752.881 

INFORMACION PRESUPUESTAL DE ADICIONES 
CERTIFICADO (S) DE DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL No. Fecha Expedición Valor 

  $ 
CERTIFICADO (S) DE REGISTRO 
PRESUPUESTAL No. Fecha Expedición Valor 

  $ 
 
 
3. DATOS DEL SUPERVISOR 

NOMBRE Martha Cecilia Valdés Cruz 
CARGO Jefe Red de Datos 
SEDE Alejandro Suarez Copete 
CORREO ELECTRONICO udnet@udistrital.edu.co 
TELEFONO  3239300 EXT.1302 
ACTO DE DESIGNACIÓN (Si 
aplica) 

 

 
4. DATOS DE LA PÓLIZA 

COMPAÑÍA ASEGURADORA Seguros del Estado S.A. 
NÚMERO DE POLIZA 21-44-101361160 Anexo 2 
FECHA DE APROBACIÓN DE PÓLIZA DIA 25 MES 10 AÑO 2021 
  

 
 

TIPO DE AMPAROS 

 
 

VALOR 
ASEGURADO 
(U$) 

 
VIGENCIA 

 
FECHA INICIAL 

 
FECHA FINAL 

 
DÍA 

 
MES 

 
AÑO 

 
DÍA 

 
MES 

 
AÑO 

Cumplimiento U$ 1.963.500         19 10 2021 22 03 2022 

Calidad  U$   3.927.000 19 10 2021 19 11 2022 

Pago de salarios y prestaciones        

Responsabilidad civil        

5. BALANCE FINANCIERO 
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De acuerdo con la ejecución del contrato, los recursos presentan el siguiente balance financiero: 
 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $ 19.635.000 
VALOR ADICIONADO: (SI APLICA) 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $ 19.635.000 
VALOR PAGADO AL CONTRATISTA: $ 0 
VALOR EJECUTADO Y POR PAGAR AL 
CONTRATISTA: 

(SI APLICA) 

VALOR NO EJECUTADO Y A LIBERAR A FAVOR DE 
LA UNIVESIDAD 

(SI APLICA) 

 
5.1. GESTIÓN DE PAGOS 

En la ejecución del contrato de orden de servicios no se han realizado pagos. 

 
5.1. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO: 
 
Recursos girados: (relacionar los pagos realizados a la fecha del informe) 
 
Porcentaje de pagos realizados: 0% 
 
Porcentaje de pagos pendientes a realizar:  100% 
 
5.2. AVANCE EN CUMPLIMIENTO DE EJECUCION DEL CONTRATO 

 

Plazo Inicial: ___1 mes________ 

Porcentaje avance en tiempo: 67% 

Porcentaje de ejecución (en relación a los bienes y/o servicios recibidos): 100% 

 

5.3. AVANCE FÍSICO DEL CONTRATO:  

Actividades 

1. El contrato se firmó el 14 de septiembre de 2021 

2. Acta de inicio del 19 de octubre de 2021 

3. El día 19 de octubre se recibe mediante correo electrónico a udnet@udistrital.edu.co el certificado 
de licenciamiento emitido por el distribuidor autorizado en España y la clave de acceso para la 
descarga de la llave de licenciamiento. 

4. El día 19 de octubre se realiza la verificación de las licencias adquiridas por la universidad y el tiempo 
de licenciamiento. 

mailto:udnet@udistrital.edu.co
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Imagen 1. Cantidad de licencias, verificado en https://www.winrar.es/usuarios 

 

 

6. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES AL 
CONTRATISTA: 

 

No ___x___     SI _____ 

Describir brevemente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas: 

 

 

7. INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS 
EN LA EJECUCIÓN ATRIBUIBLES A LA UNIVERSIDAD  

 

No ___x___     SI _____ 

Describir sucintamente los hechos de incumplimiento y las acciones emprendidas: 

 

8. LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO ESTA ESTRUCTURADO SOBRE UN CRONOGRAMA DE 
ACTIVIDADES: 

 

No __x _ SI __ ___ 

En caso afirmativo deberá anexarse el cronograma con el porcentaje de avance de cada tarea o 
actividad: 

NOTA: Como supervisor del contrato certifico que el contratista se encuentra desarrollando a 
satisfacción las actividades inherentes a la ejecución de la orden de servicios, sin presentar ningún 
contratiempo y cumpliendo con las condiciones establecidas en el contrato.  
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Con el presente informe y de acuerdo a lo establecido en los numerales 32 y 33 del Artículo 18° de 
la Resolución de Rectoría No. 629 de 2016- Manual de Interventoría y Supervisión, certifico que los 
informes físicos, técnicos, financieros y administrativos sobre el avance de la ejecución del objeto 
contractual, así como los demás documentos del proceso, reposan en el expediente de la orden de 
Compra No. 1551 de 2021.  

 
OBSERVACIONES 
 
Los informes y documentación se encuentran en: 
 
\\contnet1\SeguimientoContratos$\Contratos_Compras\ORDEN DE SERVICIOS 1666-2021. 
 
NOTA: Para ingresar es necesario tener Cuenta de dominio udistrital.edu.co y pertenecer a las áreas 
de Compras o Red de Datos UDNET 
 
Por lo anterior se firma a los 09 días del mes de noviembre de 2021. 

 
 

 
_____________________________ 

MARTHA CECILIA VALDÉS CRUZ 
Jefe Red de Datos 

 
 
Supervisor del contrato de compraventa No 1666 de 2021. 
 
 

 Nombre Cargo y/o vinculación Firma 
Revisó y Aprobó    
Elaboró Diana Acosta Peña CPS Red de Datos  
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Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>

ORDEN COMPRA 1666-2021-UDISTRITAL 

Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co> 9 de noviembre de 2021, 16:42
Borrador

---------- Forwarded message --------- 
De: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
Date: mar, 9 nov 2021 a las 14:12 
Subject: ORDEN COMPRA 1666-2021-UDISTRITAL 
To: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>, Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>, secudnet@udistrital.edu.co
<secudnet@udistrital.edu.co> 
Cc: Claudia Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co>, Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>, Mauricio Sanchez A
<gerencia.proyecto@redcomputo.com.co> 

Buena tarde Señores

En archivo adjunto envío documentación del Asunto, para efectos del trámite correspondiente.

Se allegan los siguientes archivos:

Ø  Remisión Factura FE No. 790

Ø  Factura FE No. 790

Ø  Documento Anexos Factura

Quedo atento.

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

 

 

 

De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: martes, 9 de noviembre de 2021 9:54 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021-TERCER AVISO

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente confirmamos que ya pueden proceder a facturar.

 

El lun, 8 nov 2021 a las 17:11, Jairo Landazabal Landazabal (<jlandazabal@redcomputo.com.co>) escribió:

Buena tarde Señores

Por favor confirmar aprobación y autorización para proceder a Facturación.

Quedamos atentos.
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Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

 

 

 

De: Jairo Landazabal Landazabal  
Enviado el: jueves, 4 de noviembre de 2021 11:05 
Para: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>; Claudia
Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co>; Mauricio Sanchez A <gerencia.proyecto@redcomputo.com.co>; Carlos Enrique
Montenegro Marín <cemontenegrom@udistrital.edu.co> 
Asunto: RE: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021 
Importancia: Alta

 

Buen dia Señores

Por favor confirmar aprobación y autorización para proceder a Facturación.

Quedamos atentos.

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

 

 

 

De: Jairo Landazabal Landazabal  
Enviado el: martes, 26 de octubre de 2021 10:29 
Para: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>; Claudia
Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co>; Mauricio Sanchez A <msanchez@redcomputo.com.co>; Carlos Enrique Montenegro
Marín <cemontenegrom@udistrital.edu.co> 
Asunto: RE: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021 
Importancia: Alta

 

Buen dia Señores

Envío documentación firmada:

Ø  Carta de Inicio

Ø  Póliza Garan�a Única-ANEXO No. 1

Quedo atento.
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Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

 

 

 

De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: martes, 26 de octubre de 2021 10:04 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>; Claudia
Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co>; Mauricio Sanchez A <msanchez@redcomputo.com.co>; Carlos Enrique Montenegro
Marín <cemontenegrom@udistrital.edu.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente solicitamos información sobre el trámite de actualización de pólizas y la copia del acta de inicio debidamente firmada por REDCOMPUTO.

 

El vie, 22 oct 2021 a las 11:58, Red de Datos UDNET (<udnet@udistrital.edu.co>) escribió:

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente nos permitimos enviar el acta de inicio debidamente firmada por la Red de Datos, por favor actualizar las pólizas para que el amparo de las
garantías inicie desde el 19 de octubre.

 

Gracias y quedamos atentos de sus comentarios.

 

El jue, 21 oct 2021 a las 9:20, Jairo Landazabal Landazabal (<jlandazabal@redcomputo.com.co>) escribió:

Buen dia Señores

En correo anterior se actualiza cer�ficación.

Quedo atento.

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,
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De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: martes, 19 de octubre de 2021 14:23 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>;
Claudia Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente solicitamos información sobre el proceso de activación de las licencias.

 

El mar, 12 oct 2021 a las 18:42, Jairo Landazabal Landazabal (<jlandazabal@redcomputo.com.co>) escribió:

Buena tarde señores

La negociación con el Fabricante se llevó a cabo el pasado 04 de octubre de 2021.

Por inconvenientes en la trazabilidad de la transacción en moneda extranjera, estamos verificando el tema con la empresa mayorista
autorizada en el exterior.

Esperamos esta semana contar con el licenciamiento y proceder a la ejecución del objeto contractual.

Quedamos atentos.,

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

 

 

 

De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: martes, 12 de octubre de 2021 11:08 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co>;
Claudia Patricia Hernandez Toro <chernandez@redcomputo.com.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.
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Cordial saludo,

 

Atentamente reiteramos nuestra comunicación del pasado 08 de octubre, para que validen con el fabricante, ya que no hemos recibido el link de
las licencias en el correo de soporte@udistrita.edu.co y/o udnet@udisrital.edu.co. Así mismo, para que nos remitan el certificado de
licenciamiento a nombre de la Universidad, según lo estipula cláusula quinta de la Orden de servicios 1666-2021.

 

Quedamos atentos de su respuesta para definir la fecha de acta de inicio.

 

El lun, 11 oct 2021 a las 15:57, Red de Datos UDNET (<udnet@udistrital.edu.co>) escribió:

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente reiteramos nuestra comunicación del pasado 08 de octubre, para que validen con el fabricante, ya que no hemos recibido el link
de las licencias en el correo de soporte@udistrita.edu.co y/o udnet@udisrital.edu.co. Así mismo, para que nos remitan el certificado de
licenciamiento a nombre de la Universidad, según lo estipula cláusula quinta de la Orden de servicios 1666-2021.

 

Quedamos atentos de su respuesta para definir la fecha de acta de inicio.

 

El vie, 8 oct 2021 a las 12:08, Red de Datos UDNET (<udnet@udistrital.edu.co>) escribió:

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Solicitamos su colaboración para que validen con el fabricante, ya que no hemos recibido el link de las licencias en el correo de
soporte@udistrita.edu.co y/o udnet@udisrital.edu.co. Así mismo, nos remitan el certificado de licenciamiento a nombre de la Universidad,
según lo estipula cláusula quinta de la Orden de servicios 1666-2021.

 

Quedamos atentos de su respuesta para definir la fecha de acta de inicio.

 

 

El mar, 5 oct 2021 a las 13:20, Jairo Landazabal Landazabal (<jlandazabal@redcomputo.com.co>) escribió:

Buena tarde Señores

El tramite con el Fabricante se finiquitó el dia de Ayer.

Por favor confirmar que les haya llegado el link de las licencias nuevas para su ac�vación.

Quedo atento.

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,

.
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De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: martes, 5 de octubre de 2021 13:00 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co> 
CC: Marco Antonio Nieto Roman <mnieto@redcomputo.com.co>; Area de Soporte Red de Datos UDNET
<soporte@udistrital.edu.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente nos permitimos reiterar que estamos a la espera de que nos confirmen la fecha de activación de las licencias, para definir la
fecha del acta de inicio. 

 

 

El lun, 4 oct 2021 a las 16:24, Red de Datos UDNET (<udnet@udistrital.edu.co>) escribió:

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

Atentamente nos permitimos reiterar que estamos a la espera de que nos confirmen la fecha de activación de las licencias, para definir
la fecha del acta de inicio. 

 

El mié, 29 sept 2021 a las 15:24, Jairo Landazabal Landazabal (<jlandazabal@redcomputo.com.co>) escribió:

Buena tarde Señores

Estamos adelantando lo per�nente con el Fabricante.

Una vez se cuente con la información cierta, la estaremos socializando.

Quedo atento.

Mil gracias por la atención prestada.

Cordialmente,
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De: Red de Datos UDNET <udnet@udistrital.edu.co>  
Enviado el: miércoles, 29 de sep�embre de 2021 15:17 
Para: Jairo Landazabal Landazabal <jlandazabal@redcomputo.com.co>; Marco Antonio Nieto Roman
<mnieto@redcomputo.com.co> 
CC: Area de Soporte Red de Datos UDNET <soporte@udistrital.edu.co> 
Asunto: Re: ACTA DE INICIO ORDEN COMPRA 1666-2021

 

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

De acuerdo a los compromisos adquiridos en la reunión del pasado 23 de septiembre, les recordamos que estamos a la espera de
que nos confirmen la fecha de activación de las licencias, para definir la fecha del acta de inicio. 

 

El mié, 22 sept 2021 a las 17:00, Red de Datos UDNET (<udnet@udistrital.edu.co>) escribió:

Señores,

REDCOMPUTO LTDA.

 

Cordial saludo,

 

La Red de Datos como supervisores de la Orden de compra N° 1666-2021, nos permitimos solicitar una reunión con el objetivo
de revisar el acta de inicio del contrato y tratar algunos temas de la ejecución del mismo, por lo cuál proponemos una reunión
para el día de mañana 23 de septiembre a las 09:00 a.m., así:

 

ACTA INICIO OC 166-2021 WINRAR 
Jueves, 23 de septiembre · 9:00 – 9:30am 
Información para unirse a Google Meet 
Enlace a la videollamada: https://meet.google.com/fgi-xjrw-pqn 
O marca el:  (US) +1 929-276-0175 PIN:  625 253 759#

 
Adjuntamos documento para su revisión.

 

--

Cordialmente,

 

Red de Datos UDNET

Universidad Distrital Francisco José de Caldas

PBX: (057) (1) 3239300 ext 1301

Sede: Carrera 8 No. 40 - 62 Piso 3. Ed. Alejandro Suárez Copete 

Código Postal: 11021-110231588

Bogotá D.C. - República de Colombia 

Acreditación Institucional de Alta Calidad - Resolución N° 23096 del 15 de diciembre del 2016

Encuesta de percepción del servicio y atención al ciudadano 

 

 

--

Cordialmente,

 

Red de Datos UDNET

Universidad Distrital Francisco José de Caldas
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Encuesta de percepción del servicio y atención al ciudadano 
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 On-Line Services 2000, S.L. como distribuidor oficial WinRAR en España y Sudamérica, 
certifica que la Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas (NIT: 899.999.230-7) con domicilio 
Carrera 7 No. 40B-53, Colombia consta a fecha de hoy como propietaria de 1000 licencias para 
educación del compresor WinRAR adquiridas a través de distribuidor autorizado el 30/9/2021 y que 
dicha licencias son originales, con un periodo de licenciamiento a perpetuidad y actualizaciones 
garantizadas durante un periodo mínimo de un año. 
 
 Las licencias e instaladores pueden descargarse desde la pagina web https://winrar.es 
 
 Datos de acceso para la descarga de las licencias: 
 
 Usuario:   udnet@udistrital.edu.co 
 Contraseña: 2UdQZPVq 
 
 
 
Atentamente 
 

 
 
 
David Saez Padros 
On-Line Services 2000, S.L. 

 
 

On-Line Services 2000 S.L. 
Distribuidor oficial WinRAR en España 
c/Comerç6,1º 3ª 
08401 Granollers 
N.I.F. ES-B60984069 
 

https://winrar.es/  • ols2000@ols.es 

 martes, 19 de octubre de 2021 
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Mis licencias
1 pedidos

Estado Fecha  ▲ Licencia Uds Importe Factura Licencia

 Enviada 30/09/2021
Universidad Distrital Francisco Jose de
Caldas - Educación #2196 
(Estudiantes)

1.000 🡫  
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