ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES | CO0180: GC-PR-003-FR-

008
Y SERVICIOS
. Macroproceso: Gestion de Recursos Versioén: 06 SIGUD
UNIVERSIDAD DISTRITAL . Fecha de Aprobacién:
FRANCISCO JOSE DE CALDAS p :G t A C t t |
roceso: Gestion Contractua 05/03/2020

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS — SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Dependencia Solicitante: Red de Datos UDNET
Servicios de mantenimiento y
Rubro: reparacién de computadores
y equipo periférico
Fecha: 16 de septiembre de 2022
Ing. Martha Cecilia Valdés

Funcionario responsable del proceso en la dependencia: Cruz

DEFINICION DE LA NECESIDAD (OBJETO DEL CONTRATO)

Contratar la renovacion de licenciamiento, soporte y actualizacidn de la plataforma de backup
y recuperacion administrada por la red de datos UDNET de la Universidad Distrital Francisco
José De Caldas

JUSTIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION

El constante desarrollo tecnolégico en telecomunicaciones e informatica, ha logrado cambios
fundamentales en los esquemas de trabajo de las empresas, asi como en la utilizacion de
recursos por parte de los usuarios finales; esto plantea un mejoramiento en la plataforma
tecnoldgica para brindar disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion.

El presente proceso de seleccidn se realiza para brindar.

2.1. Minimizar el riesgo de pérdida de informacidon misional de la Universidad, implementando
politicas de copias de seguridad

2.2. Apoyar en la implementacion de la ley 594 de 2000 expedida por el gobierno nacional,
donde se constituye la administracion de los archivos en las entidades estatales,
gestionando los tiempos de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos.

2.3. Proveer herramientas tecnoldgicas como estrategia de continuidad del negocio en caso de
desastre.

RAZONES DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD (marque X si el contrato esta vigente)

Contrato .
. Oportunidad
Vigente
Objeto Plazo Max. de
] , Fecha de Fecha . .
Si | No . . . Inicio Nuevo
Inicio Final
Contrato

Contratar la renovacién de licenciamiento,
soporte y actualizacion de la plataforma de X 15/10/2022
backup y recuperacidon administrada por la red
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Contrato
. Oportunidad
Vigente P
Objeto Pl Max.

) , Fecha de Fecha a_z? ax. de

Si | No . . . Inicio Nuevo
Inicio Final

Contrato

de datos UDNET de la Universidad Distrital
Francisco José De Caldas

Tabla 1. Conveniencia y oportunidad

4. EVALUACION DE LOS POSIBLES RIESGOS (La tipologia de los riesgos que podrian ser)

RIESGOS PREVISIBLES CON CARGO AL OFERENTE GANADOR

Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia, esta corresponde a la estimacién
y asignacion de los riesgos previsibles asi como su tipificacion.

RIESGO POSIBLES CAUSAS RESPONSABILIDAD IMPACTO | U.D. | CONTRATISTA

Calidad del bien y/o servicio objeto del contrato.
Devoluciones o cambio por incumplimiento de las
especificaciones técnicas y/o calidad de los bienes.
Incumplimiento de lo establecido en los términos de
referencia y/o en la oferta presentada al cierre del proceso
de seleccion.
No tener en cuenta los criterios ambientales aplicables a
este tipo de contratacion.
La variacion de los precios de mercado como resultado del

Previsibles con cargo al |impacto de la TRM, impactando cualquier actividad

Oferente ganador Moderado X

contratista

relacionada con la ejecucidn previa y posterior del
contrato.

Retrasos o incumplimiento en los tiempos planteados y
aprobados en el cronograma para la ejecucion del
contrato.

Fallas en el soporte y en el cumplimiento de los tiempos o
en cuanto al personal para brindar el soporte de los
equipos o los medios para atender y realizar el soporte.

Que se divulgue informacién que se conozca en virtud del
cumplimiento de obligaciones y que no era susceptible de
ser difundida.

Atraso y sobre costos en la entrega de los bienes y/o
servicios requeridos.
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Que se afecten o desmejoren las condiciones de
funcionamiento actuales de los espacios y/o equipos
donde se realice la instalacidn.

Cambios en las condiciones
iniciales por influencia de
agentes externos

Cambios normativos, tributarios y en la tasa de cambio, en este
ultimo caso, cuando algunas o todas las operaciones que
demande la ejecucién del contrato deban realizarse en moneda
extranjera

Oferente Ganador

medio -
alto

RIESGOS PREVISIBLES CON CARGO A LA UNIVERSIDAD DISTRITAL

Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia, esta corresponde a la estimacién
y asignacion de los riesgos previsibles, son riesgos previsibles a cargo de la Universidad.

RIESGO POSIBLES CAUSAS RESPONSABILIDAD IMPACTO | U.D. | CONTRATISTA

Incumplimiento de las obligaciones establecidas.
El no pago del contrato, en la forma establecida,
cualquiera sea la modalidad de esta contratacion.
Descripcion equivocada de caracteristicas para la
adquisicion de bienes y/o servicio.
No establecimiento de requisitos técnicos necesarios en
los estudios de conveniencia y en el pliego de condiciones.

Incumplimiento  de  la | Que se suministre informacion errada o desactualizada al X

Universidad Distrital en la | contratista para cualquiera de las actividades de su objeto | Universidad Distrital | Menor

ejecucion del contrato.

contractual.

La no ejecucién del contrato en la forma debida vy
establecida en los Términos de referencia.

La no comunicacidn permanente por parte del supervisor
del contrato con el oferente(s) ganador (es) del proceso de
seleccion que ocasione, demoras y tropiezos en el
desarrollo del contrato que se firmare.

Cambiar las condiciones técnicas establecidas, sin
comunicacion y consulta previas con el contratista y
debidamente autorizadas por la Universidad.

Tabla 2. Matriz de Riesgos

4.1. Riesgo

s imprevisibles:

Son aquellos hechos o circunstancias donde no es factible su previsién, es decir, el
acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos terroristas,
guerras, pandemias o eventos que alteren el orden publico. Estos riesgos deberan estar
considerados y a cargo de los proponentes
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Para los efectos del presente documento, se consideran como riesgos imprevisibles

4.1.1.Cambios normativos y/o tributarios.

4.1.2.Atraso y sobre costos en la entrega de toda la soluciéon requerida.

4.1.3.Efectos favorables o desfavorables de las alteraciones de la financiacion como
consecuencia de la variacién en el entorno del mercado y la obtencidn de recursos
para adelantar el objeto contractual

4.1.4.Circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados

4.1.5.Pandemias y otras situaciones que, por su capacidad de afectacién del normal
funcionamiento de la sociedad y del Estado, modifiquen drasticamente las
condiciones en que el contrato debe ser ejecutado

4.2. Riesgos previsibles a cargo de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

4.2.1.Incumplimiento de las obligaciones establecidas en las especificaciones técnicas

4.2.2.El no pago del contrato, en la forma establecida.

4.2.3.Descripcion imprecisa de caracteristicas para la adquisicidon de los servicios.

4.2.4.No establecimiento de requisitos técnicos necesarios en los términos y en el pliego de
condiciones

4.2.5.Que se suministre informacion errada o desactualizada al contratista para cualquiera
de las actividades de su objeto contractual

4.2.6.La no ejecucion del contrato en la forma debida y establecida en las especificaciones
técnicas

4.2.7.La no comunicacidon permanente, por parte del supervisor del contrato, con el
oferente(s) ganador (es) del proceso de seleccidn, que ocasione demoras y tropiezos
en el desarrollo del contrato que se firmare

4.2.8.No tramitar o permitir el acceso al contratista para el desarrollo del objeto del
contrato

4.3. Otros riesgos que se consideran

Son los posibles hechos o circunstancias que se podrian presentar por la no ejecucion del
contrato.

4.3.1.No poder garantizar el d6ptimo funcionamiento de la solucion de backup vy
recuperacion

4.3.2.No contar con el servicio de soporte y actualizaciones para la solucion de backup y
recuperacion

4.3.3.Perdida de la informacién alojada en los equipos servidores y el sistema de
almacenamiento

4.3.4.Dificultad en la aplicacidn centralizada y bajo estandares institucionales de politicas
de integridad y proteccion de la informacidn lo cual se refleja en la vulnerabilidad de
la informacién.
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5. JUSTIFICACION DEL VALOR DEL CONTRATO - ANALISIS DEL MERCADO Y DEL SECTOR:
I. ANALISIS DE LA OFERTA
Nombre d.e la empresa Condiciones ofrecidas Objeto Valor Ofrecido
cotizante
1 Advantech o . (.:ontrétar.la renovacion de $ 197.837.500
1. Renovacion Licencias licenciamiento, soporte y
Commvault actualizacidn de la
2. Actualizacién UPGRADEy | plataforma de backup y
2 QPLS UPDATE recuperacién administrada > 194.278.627
3. Vigencia del contrato un por la red de datos UDNET de
1) an la Uni idad Distrital
3 M&sS Soluciones (1) afio a Cniversidad bistrita $194.291.300
Francisco José De Caldas

Tabla 3. ANALISIS DEL MERCADO — OFERTA

VALOR PROMEDIO

$195.469.142

En la tabla 4 se relacionan las empresas a las cuales se envid solicitud para realizar el estudio de
mercado el dia 01 de agosto del 2022.

SOLICITUD DE ESTUDIO DE MERCADO

item Empresa Nombre Contacto Contacto Correo Electronico de Contacto
1 M&S Soluciones Juan Carlos Mancera S. 315877 0620 juan.mancera@myssoluciones.com
Mari ier Pach
2 Advantech ario Javier Pacheco 300719 1116 mpacheco@advantechla.com
Machado
lity Professional [ . .
3 Quality rc.) essiona Judy Gavilan Jara 317 8543331 judy.gavilan@qpls.com.co
Services
4 Sonda Colombia Cesar Barrios 313 8303494 cesar.barriosc@sonda.com

Tabla 4. Solicitud de estudio de mercado

Il. ANALISIS DE LA DEMANDA

" No. . Plazo de Requisitos minimos exigidos
Aiho Objeto . ., Valor 9 . &
Contrato Ejecucion contratista
Renovacidn del 1. Certificacion que cuenta con el nivel mas alto
Orden de licenciamiento, soporte de Partner en Colombia para la solucién de
1 2021 | servicios y actualizacién de la 6(seis) meses $ 135.106.650,00 baclfup ofrecida, segun lo califique el
1619-2021 plataforma de backup y fabricante.
recuperacion 2.Documento de ingenieria de detalle asociado a
administrada por la Red la conectividad de la solucion
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de Datos UDNET de la
Universidad Distrital
Francisco José de Caldas
de acuerdo con la
propuesta de servicio
presentada por el
contratista y que forma
parte integral del
presente contrato

3. Disefio de la solucién

4. Personal certificado en la administracién y
soporte de la solucién de Backup del
fabricante del software

2017

Contrato De
Compraventa
No. 2104 DEL

Adquisicion, instalacidn,
implementacion y
puesta en correcto
funcionamiento de una
solucién de Backup y

tres (3) afios $240.475.941

27 DE
DICIEMBRE
DE 2017

recuperacion, la cual
debe ser integrada al
sistema de
almacenamiento
SAN/NAS NetApp

5. Certificacion que cuenta con el nivel mas alto
de Partner en Colombia para la soluciéon de
backup ofrecida, segun lo califique el
fabricante.

6.Documento de ingenieria de detalle asociado a
la conectividad de la solucion

7. Disefio de la solucién

8. Personal certificado en la administracion y
soporte de la solucién de Backup del
fabricante del software

Tabla 5.Andlisis Del Mercado — Demanda — Histdrico De La Entidad

. Buenas
Afio No. Contrato Objeto P‘Iazo f’,e Valor Entidad y/o practicas a
Ejecucion empresa
tomar
Ampliacién, soporte y Unidad de
2021 | Contrato Vigente mantenimiento a Ia.solucién de 1 afo $216,295,193 Plz?meacién
backup commvault implementada Minero
en la entidad. Energetico
Adquisicion De Capacidad Adicional
De Almacenamiento Hnas 4060,
Capacidad  Adicional Licenciada Procuraduria
2021 | Contrato Vigente | Commvault Hdps Y La Renovacién 3 afios $1,787,334,424.00 General de la
Del Paquete De Servicios De Soporte Nacion
Premium De La Plataforma De
Almacenamiento Hitachi.
2020 | Contrato Vigente | Renovar €l Soporte a la solucidn de 1 afio $71.578.500 UPME
Backups Commvault Complete
Contratar el servicio de Backup en la
nube y renovar el servicio de
soporte, garantia, mantenimiento y MINISTERIO DE
2020 | Contrato Vigente | S°PO"te  especializado  para la 1 afio $349.752.897 CIENCIA,
plataforma de Backup que posee el TECNOLOGIA E
MINISTERIO DE CIENCIA INNOVACION
TECNOLOGIA E INNOVACION -
MINCIENCIAS

Tabla 6. Andlisis Del Mercado — Demanda — Otras Entidades Y/O Empresas

1ll. CONDICIONES GENERALES DEL SECTOR

A continuacidn, en la siguiente tabla se actividades CIIU asociados el presente proceso
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ACTIVIDADES CIIU

# CLASIFICACION DESCRIPCION

1 6202 Actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas

2 6209 Otras actividades de tecnologias de informacién y actividades de
servicios informaticos

3 4651 Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
programas de informatica.

Tabla 7. Condiciones Generales del Sector

6.

PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

6.1. Valor total estimado segtin estudio de mercado:

CIENTO NOVENTA Y CINCO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO
CUARENTA' Y DOS PESOS (S 195.469.142)

6.2. Valor establecido en el Plan Anual de Adquisiciones

MA

DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($ 200.000.000)

RCO LEGAL

7.1. Norma(s) General(es):

7.2.

ACUERDO No. 03 (11 de marzo de 2015) 'Por el cual se expide el Estatuto de Contratacion
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas'

RESOLUCION No. 629 (17 de noviembre de 2016) 'Por medio de la cual se adopta el Manual
de Supervision e Interventoria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas'
RESOLUCION No. 262 (2 de junio de 2015) 'Por medio de la cual se reglamenta el Acuerdo
03 de 2015, Estatuto de Contratacion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldasy
se dictan otras disposiciones'

RESOLUCION No. 683 (9 de diciembre de 2016) 'Por la cual se crea y se reglamenta el banco
de proveedores en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas'.

Las demds establecidas en la pagina web de normatividad contractual de la Universidad
(https://www.udistrital.edu.co/normatividad-contractual)

Resolucién 067 de 2017 "Por medio de la cual se complementa la Resolucion 262 de 2015,
en su Articulo 93 y se dictan otras disposiciones" Estatuto de Contratacion

Norma(s) Especifica(s)

7.2.1.Ley 594 de 2000 Archivo General de la Nacidon: Normativa para back up y sistemas de
informacion.

7.2.2.Resolucion 500 de 2021 MinTIC. Establecen los lineamientos y estandares para la
estrategia de seguridad digital
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8. TIPO DE CONTRATO
8.1. El contrato a celebrar con el oferente ganador del proceso de seleccién sera de:

Orden de Servicio
9. SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del contrato sera: Martha Cecilia Valdés Cruz
Cargo: Jefe Red de Datos UDNET
Teléfono 3239300 ext. 1302
Correo electrénico: udnet@udistrital.edu.co
Contacto: Martha Cecilia Valdés Cruz
Teléfono del contacto: 3239300 ext. 1302

Correo electrénico del contacto: udnet@udistrital.edu.co

10. TIPOS DE OFERTAS (marque con X en “Seleccion” las ofertas que podrian ser):

Tipo Descripcion Seleccion
Propuestas totales, en las que se involucran todos los elementos
Totales a contratar y se evidencia con un solo precio ofertado (incluido X
IVA)

En las que se involucran algunos elementos de la totalidad
requerida y se admite que los oferentes puedan ofertar solo
algunos elementos con una oferta de precio parcial (el IVA se
puede discriminar o incluir en el precio ofertado). Recuerde que si
se aceptan las ofertas parciales, se pueden efectuar
adjudicaciones parciales.

Parciales

Por Soluciones | Debe involucrar la totalidad de los elementos que se necesitan y

Integrales se incluyen en ella
Por brecios La adjudicacion seria parcial dado que se adjudicaria cada uno de
unir'zarios los items solicitados, a los oferentes que realicen la mejor oferta
gue normalmente es el menor precio
Otra Describala:

Tabla 8. Ofertas

11. PLAZO DEL CONTRATO:

El tiempo para realizar la actividad contratada: Meses 12 Dias

El tiempo para liquidar el contrato: Meses Dias

TOTAL Meses 12 Dias
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Tabla 9. Contrato

12. VALOR Y FORMA DE PAGO (marque con X en “Selecciéon” la forma de pago del contrato)

Forma de Pago del Contrato Seleccidn

Total , contra entrega de los bienes o servicios contratados X

Parcial, a medida que el proveedor entregue los bienes y servicios contratados

Con anticipo econémico
Tabla 10. Forma de Pago

12.1. Reglamento para su desembolso y manejo

El valor del contrato serd el adjudicado, el cual incluird el IVA correspondiente y demds
Impuestos Nacionales y Distritales. La Universidad pagara al contratista el valor total del
contrato asi:

Cancelard al contratista la totalidad del valor del contrato en un solo contado, previa entrega de
certificacion donde conste la fecha de inicio y finalizacién de la renovacién de las licencias,
presentaciéon de la respectiva factura, y certificacién de cumplimiento por parte de la
supervisiéon del contrato y entrega de la documentacion referida en la circular 001 y 002 de la
Divisién Financiera y directrices que la Universidad emita.

13. GARANTIAS Y AMPAROS EXIGIBLES (marque con X en “Seleccién” las garantis y amparos
exigibles)

Garantias y Amparos Exigibles Seleccion
Péliza de Cumplimiento X
Péliza de Calidad X
Pago de Salarios y Prestaciones Sociales X
Responsabilidad Civil frente a terceros

Tabla 11. Garantias
13.1. Justificacion de las garantias y amparos exigibles

Los amparos de garantia es un proceso contractual que se exige al oferente ganador y se da sobre
el valor a través de una pdliza de cumplimiento, péliza de calidad de los bienes o servicios, pago de
salarios y prestaciones sociales.

14. REQUISITOS PARA EVALUAR Y COMPARAR PROPUESTAS (marque con X en “Seleccion” los
requisitos para evaluar y comparar propuestas y exponga con el profesional a cargo del
proceso)
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Aspectos a Evaluar Calificacion Seleccion
Estudio Juridico Admisible / No admisible
Estudio Financiero Admisible / No admisible
Estudio Técnico Admisible / No admisible X
Con puntaje por experiencia .
P P P Puntaje
general
Con puntaje por experiencia .
P 1€ P . P Puntaje
especifica
Con puntaje por mayor .
. P e p , v . Puntaje
tiempo de garantia ofrecida
. A menor precio por item (con o sin intervalo de
Precio L
aceptacion)
. A menor precio total (todos los items) con o sin
Precio . L, X
intervalo de aceptacién
Precio A menor precio por solucién integral (con o sin
intervalo de aceptacidn)
Precio Con utilizaciéon de media geométrica (adjudicacién al
gue esté mas cerca de la media geométrica)
Precio Con utilizacién de media aritmética (adjudicacion al
gue esté mas cerca de la media geométrica)
Otras formas de evaluar Sefale cuales:
Tabla 12. Evaluacion
15. DOCUMENTOS TECNICOS PROPUESTOS
Certificaciones Contractuales (marque con X en “Seleccién” la forma propuesta) | Seleccion
) . o General
Tipo de experiencia a solicitar —
Especifica X
Numero maximo de certificaciones a solicitar para experiencia general:
Numero maximo de certificaciones a solicitar para experiencia especifica: 1
Tabla 13. Documentos Técnicos
Capacidad de Contratacién Valor
K de contratacién general minimo requerido para el proceso de seleccidon: | SMMLV N/A
K de contratacién residual minimo requerido para el proceso de seleccién: | SMMLV N/A
Tabla 14. Capacidad
Marcas (marque con X en “Seleccion” la marca) Seleccion
Por razones de compatibilidad de bienes y servicios anteriormente comprados para X

evitar malos funcionamientos

inicialmente adquirida

Por razones de hacer efectiva una garantia, se deba contratar con la marca
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Se presenta la posibilidad de obtener un producto que tenga iguales caracteristicas
técnicas en marcas diferentes. En este caso se deben relacionar un minimo de marcas
con caracteristicas similares

Otras Razones. Establezca:
Tabla 15. Fabrica

16. LISTADO DE GENERAL DE ELEMENTOS REQUERIDOS —FICHA TECNICA-

Se adjunta documento de especificaciones técnicas, en el cual se describen los requerimientos
para contratar la garantia, soporte y actualizacion de la plataforma de backup y recuperacion
administrada por la Red de Datos UDNET
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Mértha Cecilia Valdés Cruz
Jefe Red de Datos UDNET
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Revisé Laura Betancourt Cps UDNET 7-10-2022
Aprobd Martha Valdes Jefe UDNET 7-10-2022

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técnicas aplicables y vigentes, y por tanto bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.

Nota: Resolucién No. 262 de 2015 Articulo 9. Los estudios previos estaran a cargo del Jefe de la Dependencia en donde se haya
identificado la necesidad, quien luego lo remitira al ordenador del gasto para su aprobacién y solicitud de Certificado de Disponibilidad
Presupuestal.



